Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) der planet pure Produktions und Handels
GmbH

Stand: April 2025

1. Geltungsbereich und Vertragsgrundlagen

1.1 Diese AGB gelten fiir alle Rechtsgeschafte zwischen planet pure und ihren
Auftraggeber:innen. Sie gelten sowohl gegentiber Verbraucher:innen als auch gegeniiber
Unternehmer:innen, wobei abweichende Regelungen in den jeweiligen Abschnitten
berticksichtigt sind.

1.2 Vertrage und Leistungen von planet pure erfolgen ausschliefilich auf Basis dieser AGB,
erganzt durch individuell erstellte Angebote und Projektbeschreibungen. Entgegenstehende
oder abweichende Bedingungen werden nicht anerkannt, es sei denn, planet pure stimmt
diesen ausdrticklich schriftlich zu.

1.3 Diese AGB gelten in ihrer jeweils aktuellen Fassung auch fiir alle zukiinftigen Geschéfte
mit denselben Vertragspartner:innen.

1.4 Konsument:innen im Sinne dieser AGB sind natiirliche Personen, fur die das Geschaft
nicht zum Betrieb ihres Unternehmens gehort. Unternehmer:innen sind natiirliche oder
juristische Personen, fiir die das Geschaft zum Betrieb ihres Unternehmens gehort.

2. Vertragsabschluss

2.1 Im B2C-Bereich (Onlineshop) stellt die Darstellung der Produkte ein verbindliches
Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages dar. Der Vertrag kommt mit Klick auf "Jetzt
kaufen" zustande.

2.2 Im B2B-Bereich sind Angebote von planet pure grundsatzlich freibleibend. Vertrage
kommen erst durch schriftliche Auftragsbestatigung oder durch tatsachliche
Leistungserbringung zustande.

2.3 Mindliche oder telefonische Vereinbarungen bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der
schriftlichen Bestatigung.

3. Preise, Zahlungsbedingungen und Eigentumsvorbehalt

3.1 Alle Preise verstehen sich bei Konsument:innen als Brutto-Endpreise inkl. MwSt., bei
Unternehmer:innen als Nettopreise zzgl. der gesetzlichen Umsatzsteuer.



3.2 Die Zahlung ist sofort nach Rechnungserhalt fillig, sofern nicht anders vereinbart.
Skontoabziige bediirfen ausdriicklicher Vereinbarung.

3.3 planet pure ist bei Teilleistungen berechtigt, Teilrechnungen zu stellen.

3.4 Bei Zahlungsverzug gelten Verzugszinsen in Hohe von 9 % p.a. sowie Mahnspesen und
Inkassokosten als vereinbart.

3.5 Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum von planet pure.
Unternehmer:innen diirfen die Ware im ordentlichen Geschaftsbetrieb weiterveraufiern.

4. Lieferung und Gefahreniibergang
4.1 Lieferfristen sind unverbindlich, sofern nicht ausdricklich als verbindlich vereinbart.

4.2 Bei Konsument:innen geht die Gefahr mit Ubergabe iiber. Bei Unternehmer:innen mit
Ubergabe an das Transportunternehmen.

4.3 Lieferverzogerungen infolge hoherer Gewalt oder unvorhersehbarer Ereignisse
berechtigen planet pure zur angemessenen Verldngerung der Lieferfrist.

5. Mitwirkungspflichten der Kund:innen (B2B)

5.1 Der/die Auftraggeber:in verpflichtet sich, alle fiir die Vertragserfiillung erforderlichen
Unterlagen, Informationen und Freigaben rechtzeitig zur Verfligung zu stellen.

5.2 Kommt der/die Auftraggeber:in diesen Pflichten nicht nach, gehen dadurch entstehende
Verzogerungen oder Mehrkosten zu seinen/ihren Lasten.

6. Gewadhrleistung und Haftung
6.1 Bei Konsument:innen gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsbestimmungen.

6.2 Bei Unternehmer:innen ist die Gewahrleistungsfrist auf sechs Monate beschrankt. Eine
Rigepflicht gemaf? § 377 UGB wird vereinbart.

6.3 Schadenersatzanspriiche sind bei leichter Fahrldssigkeit ausgeschlossen, ausgenommen
fiir Personenschaden oder bei zwingenden gesetzlichen Vorschriften.

6.4 Eine Beweislastumkehr zu Lasten von planet pure wird im Unternehmergeschaft
ausgeschlossen.



7. Riicktritt, Storno und Vertragsauflésung

7.1 Konsument:innen steht ein Widerrufsrecht im gesetzlichen Umfang zu. Die
Widerrufsbelehrung wird gesondert im Onlineshop dargestellt.

7.2 Unternehmer:innen konnen vom Vertrag nur bei wesentlicher Vertragsverletzung nach
fruchtloser Nachfristsetzung zur Verbesserung schriftlich zuriicktreten.

7.3 Im Fall eines unbegriindeten Riicktritts durch Unternehmer:innen ist planet pure
berechtigt, das volle Entgelt abiiglich ersparter Aufwendungen zu verlangen.

8. Geheimhaltung, Abwerbeverbot und Datenschutz

8.1 Unternehmer:innen verpflichten sich zur Vertraulichkeit iiber alle geschaftlichen
Informationen von planet pure.

8.2 Die Abwerbung von Mitarbeiter:innen ist fiir drei Jahre ab Vertragsende untersagt.
Vertragsstrafe: EUR 50.000 pro Verstof3.

8.3 Es gilt die Datenschutzerkldrung laut Website https://planetpure.com/datenschutz.

9. Nachhaltigkeit und ethisches Verhalten

planet pure steht fiir faires, 6kologisches und sozial vertragliches Handeln. Wir erwarten,
dass unsere Kund:innen und Partner:innen diese Werte respektieren und teilen.

10. Gerichtsstand, Rechtswahl und Streitbeilegung

10.1 Es gilt osterreichisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Fiir
Konsument:innen bleiben zwingende Schutzvorschriften des Wohnsitzstaates aufrecht.

10.2 Gerichtsstand fiir Unternehmer:innen ist das sachlich zustindige Gericht in 6912
Horbranz.

10.3 Fiir Verbraucher:innen stellt die EU-Kommission eine Online-
Streitbeilegungsplattform bereit: http://ec.europa.eu/odr. Kontakt: office@planetpure.com
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